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APRESENTAÇÃO
O Instituto PIPA - Primeira Infância Plantar Amor tem como
propósito acelerar a transformação da sociedade através da
primeira infância. Fundado em 2018 com um projeto piloto que
oferecia apoio aos filhos de colaboradores da construtora de
casas populares Viana & Moura, em 2025 somou mais de 2.000
famílias impactadas na região do Nordeste brasileiro.

O Programa PIPA é um programa de apoio parental que oferece
     escuta humanizada, atendimento individualizado e infor-   
      mação customizada para famílias com crianças na primei-
       ríssima infância, especialmente em contextos de vulnera-
         bilidade, oferecendo uma rede de apoio, reduzindo o es-
           tresse parental e contribuindo para o desenvolvimento
             saudável das crianças pequenas.
.



CARTA DO
FUNDADOR
Caros Amigos e Apoiadores da Primeira Infância,

Desde a fundação do Instituto PIPA em 2018, nossa jornada
tem sido marcada por desafios, aprendizados e, acima de
tudo, uma profunda conexão com a causa da primeira
infância.

Hoje, olho para trás e vejo o caminho que percorremos juntos,
e sinto-me imensamente feliz por compartilhar este
momento de celebração com cada um de vocês. Nossa
missão de acelerar a transformação da sociedade através do
cuidado e desenvolvimento das crianças na primeira infância
tornou-se um objetivo comum que nos une e nos inspira
diariamente.

Hoje, com alegria no coração, posso compartilhar que o
impacto do PIPA em 2025, alcançando mais de 2.000
famílias nordestinas, gerando uma transformação
significativa no modo como cuidamos de nossas crianças e
no desenvolvimento delas. E tudo isso foi possível graças
ao apoio inestimável de cada um de vocês.

Que possamos continuar unindo nossas forças, nossas
ideias e nosso compromisso com a causa da primeira
infância, guiados pela convicção de que juntos podemos
contribuir para a aceleração da evolução da humanidade. 

Obrigado por fazerem parte desta jornada extraordinária.

Pedro Ivo Viana Moura
Fundador e Conselheiro do Instituto PIPA



AGRADECIMENTOS
DA DIRETORIA
Prezados colaboradores, parceiros e amigos do Instituto PIPA,

Desde o início da nossa trajetória, temos a certeza de que o impacto do
Instituto PIPA só é possível por meio da colaboração entre o poder
público, a iniciativa privada e a sociedade civil. É essa cooperação que
tem nos permitido avançar na construção de uma sociedade mais justa
para as crianças.

Inspirado na pipa, símbolo de afeto, cuidado e conexão entre gerações, o
Instituto PIPA acredita que o desenvolvimento infantil acontece quando
famílias e cuidadores são fortalecidos. Ao longo dos últimos anos, temos
acompanhado o impacto transformador do nosso trabalho na vida de
famílias nordestinas, reafirmando a importância de investir na primeira
infância.

Seguimos comprometidos em trabalhar juntos, compartilhando
responsabilidades e construindo um futuro mais humano e equitativo
para as próximas gerações.

Com gratidão,

Rogério de Melo Morais
Diretor Executivo do Instituto PIPA
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O Prêmio ADEMI é uma honraria promovida pelas associações
estaduais da Associação das Empresas/Dirigentes do Mercado
Imobiliário (ADEMI) que reconhece e valoriza empresas,
profissionais, projetos e iniciativas que se destacam no setor
imobiliário pelo compromisso com qualidade, inovação,
sustentabilidade e boas práticas de mercado.

O Instituto PIPA recebeu o Prêmio Social pelo trabalho com filhos
de trabalhadores da construção civil junto ao Grupo Viana e Moura.

1. PRÊMIO ADEMI SOCIAL 

CONQUISTAS E
RECONHECIMENTOS



O “Prêmio Prioridade Absoluta” consiste em instrumento do Conselho Nacional de
Justiça que visa  selecionar, premiar e disseminar ações, projetos ou programas
inovadores e eficazes voltados para a promoção, para a valorização e para o respeito
dos direitos das crianças, dos adolescentes e dos jovens com a prioridade absoluta
determinada na Constituição Federal e nas leis infraconstitucionais, como o Estatuto da
Criança e do Adolescente e o Marco Legal da Primeira Infância.

Na edição de 2025, o Instituto PIPA foi  avaliado a partir do Programa PIPA Território na
categoria Sociedade Civil Organizada, sendo reconhecido como boas práticas
relacionadas a medidas protetivas (Eixo Temático I) .

2. ⁠3º LUGAR PRÊMIO PRIORIDADE ABSOLUTA CNJ

CONQUISTAS E
RECONHECIMENTOS

Acesse o resultado completo



3. TÍTULO UTILIDADE PÚBLICA 

CONQUISTAS E
RECONHECIMENTOS

RECIFE
LEI MUNICIPAL Nº 278/2025

BELO JARDIM
LEI MUNICIPAL Nº 3.730/2025

O título de Utilidade Pública Municipal é um
reconhecimento oficial concedido por lei municipal a
associações e fundações sem fins lucrativos que prestam
serviços relevantes à sociedade. 

As leis oficializam o apoio do município às ações do instituto
focadas no desenvolvimento da primeira infância, que
trabalha no fortalecimento de políticas para esse público,
promovendo acolhimento, educação e proteção. 



4. PUBLICAÇÃO DE PESQUISA DE IMPACTO DO PIPA

CONQUISTAS E
RECONHECIMENTOS

O artigo, escrito por pesquisadoras da UFPE e da UESB, fala sobre
algo que a gente vive todos os dias: as transformações das mães que
participam do Programa Primeira Infância Plantar Amor (PIPA). 

Os resultados mostram como o modelo de Programa PIPA tem
potencial de influenciar para que mães passem a viver a maternidade
com mais paciência, afeto e tempo de qualidade com seus filhos —
tudo isso com o apoio da tecnologia como ponte de cuidado e
conhecimento. 

Nome completo: Revista de
Enfermagem Referência (RER)
Área temática: Enfermagem, Saúde e
Educação em Ciências da Saúde
Editora / Instituição: Escola Superior
de Enfermagem de Coimbra (ESEnfC).
Indexação: SciELO, CINAHL, DOAJ,
Latindex, Redalyc, Scopus, entre outras
bases internacionais.



O Fluxo e Protocolo de Atendimento Integral estabelece diretrizes
claras para a atuação articulada da rede de proteção de Caruaru no
atendimento a crianças e adolescentes vítimas ou testemunhas de
violência.

O Instituto PIPA contribuiu  para a construção do protocolo,
apoiando a articulação institucional e a consolidação de um fluxo
integrado que responde às necessidades do território e fortalece a
política municipal de proteção à infância e adolescência e com
investimentos financeiros para viabilizar o projeto.

5. FLUXO DE ESCUTA ESPECIALIZADA DE CARUARU

CONQUISTAS E
RECONHECIMENTOS



6. FINALISTAS DO GOOD START CHALLENGE

CONQUISTAS E
RECONHECIMENTOS

O Good Start Challenge é uma iniciativa global que reconhece
projetos voltados ao bem-estar de mães, pais e cuidadores na
primeira infância. 

O Instituto PIPA foi selecionado entre os 22 finalistas mundiais,
se tornando um dos três representantes brasileiros nesse
desafio internacional promovido pela Van Leer Foundation e
Challenge Works. 

Consolidando assim o PIPA entre as soluções mais inovadoras do
planeta no apoio a cuidadores de crianças pequenas. 



ATUAÇÃO
DO INSTITUTO PIPA

A solução se estrutura em sete estratégias integradas:
1.Sensibilização inicial em parceria com programas existentes, como o Mãe Coruja Recife, e contatos

regulares via WhatsApp.
2.Atendimento remoto humanizado das Estrelas Guias, enfermeiras que realizam escuta empática e

orientação individualizada em videochamadas mensais.
3.Encaminhamento a especialistas remotos sob demanda, como psicólogos, nutricionistas e consultoras

de amamentação, conforme necessidades trazidas pelas mães.
4.Conteúdos digitais personalizados enviados via WhatsApp, abordando desenvolvimento infantil, saúde

mental, parentalidade positiva e manejo do estresse.
5.Comunidades online para trocas entre mães e rodas de conversa virtuais, fortalecendo pertencimento.
6.Caixa PIPA, entregue bimestralmente, com livros, brinquedos e itens de autocuidado. Estudos apontam

que o brincar compartilhado entre adultos e crianças reduz o estresse parental, fortalece vínculos e atua
como fator de proteção para a saúde mental. Ao incluir brinquedos educativos e livros, a Caixa promove
momentos lúdicos que funcionam como antídoto ao estresse e estimulam o desenvolvimento cognitivo e
socioemocional das crianças, enquanto os itens de autocuidado valorizam a mãe como sujeito de cuidado.

7.Monitoramento do desenvolvimento infantil com uso do ASQ, que orienta intervenções personalizadas.





ATUAÇÃO
PIPA TERRITÓRIO

O PIPA Território tem início a partir da articulação do Instituto PIPA com
as políticas públicas locais, especialmente com as áreas de Assistência
Social e Saúde do município. Essa conexão permite que o serviço do PIPA
seja integrado a uma estratégia municipal já existente, fortalecendo o
vínculo com o território e potencializando os recursos e serviços
disponíveis. Ao atuar de forma complementar — e não paralela — o PIPA
soma esforços ao município, promovendo uma atuação intersetorial e
coordenada, que amplia o alcance e a efetividade das ações, garantindo
maior impacto na vida das famílias beneficiadas.

Em Recife, maior município com unidades de atendimento do PIPA
Território, a relação se dá através do Acoordo de Cooperação Técnica
entre o PIPA e a Secretária de Saúde, com articulação direto vinculada ao
Programa Mãe Coruja Recife.



ATUAÇÃO
PIPA TERRITÓRIO
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ATUAÇÃO
PIPA TERRITÓRIO



ATUAÇÃO
PIPA EMPRESA
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ATUAÇÃO
PIPA EMPRESA



ATUAÇÃO
PROJETOS INCENTIVADOS

42%59% VALOR LÍQUIDO

R$ 397.442,78
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ATUAÇÃO
PROJETOS INCENTIVADOS



O impacto social do Instituto PIPA está na transformação concreta e positiva da
vida das famílias atendidas, especialmente na primeiríssima infância. Por meio do
fortalecimento das habilidades parentais, do acompanhamento contínuo e da oferta
de conteúdos e suportes qualificados, buscamos criar condições para que mães,
pais e cuidadores se sintam mais seguros, informados e apoiados no cuidado com
suas crianças.

Mesmo atuando em um modelo híbrido, que combina interações digitais com ações
presenciais estratégicas, o cuidado humanizado permanece no centro da nossa
metodologia. A escuta ativa, o vínculo com a Estrela Guia e o respeito às
singularidades de cada família garantem que a ampliação do alcance e da escala
aconteça sem perda de proximidade, qualidade ou sentido, preservando a essência
do cuidado e o foco no impacto real.

IMPACTO
SOCIAL

ASSISTA AO
DEPOIMENTO DE
AMANDA
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IMPACTO SOCIAL
HISTÓRIAS DE TRANSFORMAÇÃO

CONTEXTO
MÃE DE PRIMEIRA VIAGEM INGRESSOU NO PIPA EM 2022. DURANTE INVESTIGAÇÃO CLÍNICA DA
CRIANÇA, APRESENTOU AGRAVAMENTO DE ANSIEDADE (HISTÓRICO PRÉVIO DE TOC), PASSANDO A
ASSOCIAR COMPORTAMENTOS COMUNS DO DESENVOLVIMENTO INFANTIL A POSSÍVEIS
TRANSTORNOS.
INTERVENÇÃO DO PIPA

ARTICULAÇÃO COM REDE DE SAÚDE E ESPECIALISTAS PARCEIROS
ORIENTAÇÃO QUALIFICADA E AVALIAÇÕES MULTIPROFISSIONAIS
ACOMPANHAMENTO PSICOLÓGICO CONTÍNUO DA MÃE
APOIO À RETOMADA DO TRATAMENTO MEDICAMENTOSO

RESULTADOS
REDUÇÃO SIGNIFICATIVA DA ANSIEDADE MATERNA
ALTA TERAPÊUTICA APÓS 1 ANO DE ACOMPANHAMENTO
CRIANÇA COM DESENVOLVIMENTO ADEQUADO (ASQ-3 DENTRO DO ESPERADO)



IMPACTO SOCIAL
HISTÓRIAS DE TRANSFORMAÇÃO

CONTEXTO
FAMÍLIA ACOMPANHADA DESDE 2023, COM SUPORTE CONTÍNUO AO DESENVOLVIMENTO INFANTIL.
EM 2025, MUDANÇAS NA DINÂMICA FAMILIAR (NASCIMENTO DE UM NOVO BEBÊ) IMPACTARAM O
COMPORTAMENTO DA CRIANÇA E A SAÚDE EMOCIONAL DA MÃE.
INTERVENÇÃO DO PIPA

ACOMPANHAMENTO ONLINE CONTÍNUO VIA WHATSAPP
MONITORAMENTO MENSAL DO DESENVOLVIMENTO INFANTIL
ATENDIMENTO COM TERAPEUTA OCUPACIONAL
ENCAMINHAMENTO PARA PEDAGOGA DIANTE DE NOVOS DESAFIOS COMPORTAMENTAIS
ATENDIMENTO PSICOLÓGICO EM FORMATO DE PLANTÃO PARA A MÃE

RESULTADOS
AVANÇOS SIGNIFICATIVOS NA COMUNICAÇÃO E INTERAÇÃO SOCIAL DA CRIANÇA
REDUÇÃO DA SENSIBILIDADE A RUÍDOS E SONS
RESPOSTA RÁPIDA E INTEGRADA FRENTE A NOVOS DESAFIOS FAMILIARES

ASSISTA AO
DEPOIMENTO DE
RAFAELA



IMPACTO SOCIAL
HISTÓRIAS DE TRANSFORMAÇÃO

CONTEXTO
 MÃE DE SEGUNDA VIAGEM INGRESSOU NO PROGRAMA EM 2025, COM SOBRECARGA EMOCIONAL
ASSOCIADA À INTERRUPÇÃO DO USO DE ANTIDEPRESSIVO DURANTE A GESTAÇÃO E
AMAMENTAÇÃO.
INTERVENÇÃO DO PIPA

ACOLHIMENTO E ESCUTA QUALIFICADA
ENCAMINHAMENTO PARA CONSULTORIA DE AMAMENTAÇÃO
APOIO AO DESMAME GRADUAL
ORIENTAÇÃO PARA RETOMADA SEGURA DO TRATAMENTO MEDICAMENTOSO

RESULTADOS
MELHORA NO MANEJO DA SOBRECARGA MATERNA
RETOMADA DO CUIDADO COM A SAÚDE MENTAL
FORTALECIMENTO DA REDE DE APOIO PERCEBIDA



IMPACTO SOCIAL
HISTÓRIAS DE TRANSFORMAÇÃO

CONTEXTO
MÃE DE PRIMEIRA VIAGEM VIVENCIOU A MATERNIDADE EM MEIO À ROTINA INTENSA DE TRABALHO,
MESMO CONTANDO COM ESCOLARIDADE, PLANO DE SAÚDE E ACESSO A FERRAMENTAS DIGITAIS.
INTERVENÇÃO DO PIPA

ESPAÇO CONTÍNUO DE ESCUTA E ACOLHIMENTO
ORIENTAÇÕES PRÁTICAS ADAPTADAS À ROTINA DA MÃE
APOIO QUALIFICADO NOS MOMENTOS MAIS SENSÍVEIS DA PRIMEIRA INFÂNCIA

RESULTADOS
MAIOR SEGURANÇA E BEM-ESTAR NA VIVÊNCIA DA MATERNIDADE
ALTA SATISFAÇÃO COM O ACOMPANHAMENTO RECEBIDO
NPS 10 AO FINAL DO VÍNCULO



INDICADORES OPERACIONAIS
Período de análise de janeiro a dezembro de 2025

A quantidade de famílias atendidas é um indicador essencial para mensurar o alcance e a capacidade
de implementação do Instituto PIPA, refletindo nossa atuação contínua junto a famílias com crianças
na primeiríssima infância. Mais do que volume, esse indicador expressa a efetividade da nossa
estratégia de chegada aos territórios e o compromisso com um acompanhamento estruturado, regular
e qualificado.

No Instituto PIPA, esse indicador é analisado de forma integrada à qualidade do atendimento,
garantindo que o crescimento do número de famílias acompanhadas esteja sempre alinhado à nossa
metodologia, aos princípios de cuidado humanizado e à sustentabilidade da operação. Atender mais
famílias significa ampliar o impacto social, sem perder a profundidade do vínculo e da escuta
individualizada.

O monitoramento considera o ingresso, a permanência e o acompanhamento ativo das famílias ao
longo do ciclo de cuidado, assegurando que cada família receba as entregas previstas, o suporte
necessário e o acompanhamento adequado ao seu contexto e momento de vida.

Quantidade de famílias atendidas



INDICADORES OPERACIONAIS
Período de análise de janeiro a dezembro de 2025
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INDICADORES OPERACIONAIS
Período de análise de janeiro a dezembro de 2025
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INDICADORES OPERACIONAIS
Período de análise de janeiro a dezembro de 2025

Experiência do Beneficiário 
Nota do NPS
No Instituto PIPA, entendemos a escuta como um pilar central da nossa atuação. O NPS é utilizado
como uma ferramenta de aprendizado contínuo, orientando ajustes, aprimoramentos e decisões
estratégicas, sempre com foco em oferecer um cuidado cada vez mais qualificado, humano e efetivo
às famílias acompanhadas.

A avaliação considerou três dimensões fundamentais da experiência das famílias:
 (i) Kit, entregue bimestralmente, analisando sua relevância, qualidade e utilidade no cotidiano familiar;
 (ii) Atendimento, avaliando a relação de confiança, acolhimento e apoio estabelecida com a Estrela
Guia; e
 (iii) Suporte, que observa de forma integrada as entregas do Instituto PIPA ao longo do
acompanhamento da família.

Esse processo reforça nosso compromisso com a melhoria contínua, a transparência e a construção
de soluções alinhadas às reais necessidades das famílias, a partir da escuta ativa e qualificada.



INDICADORES OPERACIONAIS
Período de análise de janeiro a dezembro de 2025
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Nota do NPS
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INDICADORES OPERACIONAIS
Período de análise de janeiro a dezembro de 2025

Nº de kits: mais de 6500

Nº de livros e brinquedos: mais de 7000 

Nº de atendimento por área de especialidade: 2350

Alcance territorial: 24 municípios em 5 estados do Nordeste

Captação total (R$): 3.846.154,29
Acesso o
Portal
Financeiro



Encerramos o ciclo de 2025 com reconhecimento e responsabilidade. Os resultados
alcançados refletem o empenho do nosso time, a confiança dos parceiros, o apoio dos
financiadores e a cooperação contínua do poder público e da sociedade civil. A cada passo,
reafirmamos que acelerar a transformação da sociedade por meio da primeiríssima
infância só é possível quando o compromisso é coletivo e sustentado.

Ao agradecer a todos que constroem o Instituto PIPA diariamente, renovamos também
nossos compromissos para o futuro. Seguiremos dedicados a consolidar o PIPA como
referência regional em primeira infância e educação parental, a ampliar nosso impacto
com responsabilidade e sustentabilidade, e a fortalecer nossa estrutura institucional,
garantindo a qualidade dos serviços, a maturidade dos processos e o desenvolvimento
contínuo das pessoas que fazem o Instituto acontecer.

Com propósito claro e visão de longo prazo, avançamos rumo à meta de alcançar 2.000
famílias ativas até 2026, certos de que investir na primeiríssima infância é investir em uma
sociedade mais justa, equitativa e humana. Seguimos comprometidos em plantar cuidado
hoje para transformar gerações.

AGRADECIMENTOS E
COMPROMISSOS PARA
O FUTURO



Ser referência na primeira
infância e na educação parental,
melhorando a qualidade de vida
das crianças do 

MISSÃO



Contatos
Email: contato@infanciapipa.com
Telefone/WhatsApp: +55 81 8967-9015 
Instagram/LinkedIn: @infanciapipa
www.infanciapipa.com

E aí, vamos plantar amor?


